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Als Geschaftsleitung der DBW Gruppe sind wir liberzeugt, dass wir nur mit zufriedenen Kunden und Mitarbeitern
unter Beriuicksichtigung der interessierten Parteien unsere Unternehmen erfolgreich weiterentwickeln konnen.

Deshalb haben wir schon vor tiber 10 Jahren ein Managementsystem eingeflihrt und fortlaufend ausgebaut. Um die

Bedeutung fur uns zu unterstreichen, méchten wir mit folgenden Positionen auf unsere stets giiltigen Ziele
aufmerksam machen.

Kundenzufriedenheit Erfullung der Kundenforderungen, sowie standige Weiterentwicklung
anforderungsgerechter Produkte und Leistungen bestimmen wesentlich unsere
tagliche Arbeit. Das Urteil des Kunden ist uns wichtig, dies gilt auch fur
Leistungen, die unter unserem Namen im Handel und im Auf3endienst erbracht
werden.

Durch unser Managementsystem und die partnerschaftliche Zusammenarbeit
in der Lieferkette soll die ,Null-Fehler Strategie” erreicht werden.

Arbeitsschutz Sicherheit und wirtschaftlicher Erfolg sind dabei gleichrangige Unternehmens-
Ziele. Vorbeugende Ansatze im Arbeitsschutz und Gesundheitsschutz stellen
die Basis unserer Leistungsfahigkeit dar. Hierzu schaffen wir sichere und
gesundheitsgerechte Arbeitsbedingungen und verpflichten uns zur Pravention
arbeitsbedingter Verletzungen und Erkrankungen. Dies erreichen wir durch die
Beseitigung von Gefahren, die fortlaufende Minimierung von identifizierten
Risiken sowie die fortlaufende Verbesserung unseres Managementsystems.

Seite 1 von 5



Management Handbuch MH-02 Rev.: 09

Advanced Fiber Technologies

. Ausgabedatum
Unternehmenspolitik 06.10.2023

Mitarbeiter und Fuhrungskrafte

Die Leistungsfahigkeit wird durch unsere Mitarbeiter bestimmt. Durch die
Konsultation und Beteiligung unserer aller Beteiligten sowie durch eine
durchgangige Kommunikation werden wir die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter
dauerhaft aufrechterhalten. Durch fortlaufende Forderung unserer Mitarbeiter
entwickeln wir diese weiter.

Die FUhrungskrafte unseres Unternehmens sollen ein Vorbild fur die Mitarbeiter
sein und werden im besonderen Malde der Beachtung der Unternehmenspolitik
verpflichtet.

Die uns von unseren Kunden oder Geschaftspartnern Uberlassenen Daten und
Informationen sowie unser eigenes Know-how sind sehr wertvoll und mussen
in besonderer Weise geschutzt werden. Wir verpflichten uns zu den gultigen
Datenschutzvorgaben der Gesetzgeber und setzen entsprechende Ressourcen
zur Uberwachung ein.

Ressourcen naturlicher Brennstoffe sind begrenzt; wir gehen
verantwortungsvoll mit daraus erzeugter Energie um.

Wir sind bestrebt, die energiebezogene Leistung (bestehend aus
Energieeffizienz, Energieeinsatz und Energieverbrauch) fortlaufend zu
verbessern. Dieses geschieht entweder durch Senkung des Energieaufwandes
oder durch bessere Nutzung der eingesetzten Energietrager. Um dies zu
erreichen wird bei der Auslegung und Beschaffung von energieintensiven
Produkten und Dienstleistungen auf die Energieeffizienz geachtet.
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Wir sichern den Fortschritt und die Verbesserung der energiebezogenen
Leistung durch zielgerichtete Investitionen zur Erhaltung, Modernisierung und
Weiterentwicklung unserer Anlagen

Gesetzliche Anforderungen Die DBW verpflichtet sich zur Einhaltung Ihrer bindenden Verpflichtungen. Zur
Sicherstellung der Rechtskonformitat und der Erfullung der gestellten
Verpflichtungen wird fur die Bereiche Arbeitssicherheit / Energie / Qualitat /
Umwelt Uber das installierte Management-System im Unternehmen gesteuert
und Uberwacht.

Interessierte Parteien Bei allen Prozessen werden die Erwartungen / Forderung der
Interessenspartner an das Managementsystem und die Organisation erfasst,
bewertet und berucksichtigt.

Unsere Gemeinden und Nachbarn im direkten Umfeld schlie3en wir dabei in
besonderer Weise ein und stellen uns den Aufgaben durch Unterstitzung der
ortsansassigen Strukturen, Behérden und Vereine.

Nachhaltigkeit Wir verpflichten uns im Rahmen unseres kontinuierlichen Strebens nach
Nachhaltigkeit, gemeinsam mit unseren Partnern und Lieferanten Produkte und
Prozesse zu entwickeln, die intelligenter, sicherer, sauberer und effizienter
sind.

Durch eine entsprechende okonomische Nachhaltigkeit stellen wir die
Erreichung unserer langfristigen Ziele sicher.

Partner — Lieferant/Dienstleister Die Qualitat unserer Produkte wird auch durch unsere Lieferanten und
Dienstleister mitbestimmt. Zur Erreichung gemeinsamer Ziele
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(Qualitat / Energie / Umwelt / Sicherheit) arbeiten wir mit unseren Lieferanten
partnerschaftlich zusammen.

ey O E L T ERET i e EEiF4 - Grundlage fur unser Management System ist das Betreiben effektiver und
effizienter Prozesse, um hochste / Produkt- und Servicequalitat / Sicherheits-
und Gesundheitsstandards / Energie und Umweltschutzanforderungen / zu
erreichen.

Hierbei werden die Ergebnisse der Umfeldanalyse, die Chancen und Risiken
der Einzelprozesse und die Erwartungen und Wunsche der Interessierten
Parteien als Einflussfaktoren berucksichtigt.

Fortlaufende Verbesserung Das Prinzip der fortlaufenden Verbesserung ist ein wichtiger Bestandteil
unseres Handelns und sichert den Unternehmenserfolg und die
Weiterentwicklung unseres Managementsystems mit strategischen und
operativen Kennzahlen / Zielen in der Zukunft sowie der energie- und
umweltbezogenen Leistung. Die hierfur notwendigen Ressourcen und
Informationen werden wir zur Verfugung stellen.

,vermeidung vor Verwertung, Verwertung vor Beseitigung®

Der Fortbestand unserer Unternehmensgruppe kann nur im Einklang mit dem
Schutz der Umwelt durchgesetzt werden. Das heil3t fur uns, dass alle Stoffe
und Einwirkungen die die Umwelt belasten, maximal reduziert oder ganz
vermieden werden sollen. Durch die von uns hergestellten Produkte leisten wir
einen signifikanten Beitrag Emissionen zu vermeiden und zu reduzieren. Die
Umweltvertraglichkeit und Unbedenklichkeit der von uns produzierten
Mineralwolle garantieren wir z.B. durch das RAL Gutezeichen.
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Der Umweltschutz und die Vermeidung nachteiliger Umweltbelastungen hat fur
die DBW hochste Prioritat. Dies erreichen wir durch die fortlaufende
Verbesserung unseres Umweltmanagementsystems und unserer
Umweltleistung.

Vertrauen Der offene und sachliche Dialog mit unseren Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten,
den Behorden und der Offentlichkeit weckt Vertrauen und strebt somit
langfristige Ziel- und Werterhaltung an. Wir setzen bei der Ausfuhrung unserer
Tatigkeiten auf Anstand, Ehrlichkeit, Wahrheit, Gleichheit, Gerechtigkeit und
Transparenz. Das uns entgegengebrachte Vertrauen wollen wir durch unsere
Taten zurtckzahlen.

Wettbewerbsfahigkeit Unseren langfristigen Unternehmenserfolg sichern wir durch innovative,
qualitativ hochwertige, verantwortungsvoll ressourceneffiziente und
umweltschonende sowie wirtschaftliche Lésungen fur den globalen Markt.

Wir starken die zukunftige Wettbewerbsfahigkeit durch eine Implementierung
von MalRnahmen zur Steigerung der energiebezogenen Leistung.

Bovenden, 09.08.2023

Thomas Bauer Thomas Esser
Chief Executive Officer Chief Executive Officer
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